Lawline Al Beta — Policy & Beta
Participation Agreement (BPA)

Denna policy galler [6pande och uppdateras vid behov.
Tillhandahalls av: Lawline AB (“Lawline”, “vi”, “o0ss”
Kontakt (support/dataskydd): info@lawline.se

1) Inledning, syfte och omfattning

Detta avtal reglerar din anvdndning av Lawline AI Beta — en juridisk Al-assistent som ger
allmén juridisk vagledning (inte individuell juridisk rddgivning). Al-svar dr automatiskt
genererade och kan innehélla fel eller vara ofullstdndiga. Du ansvarar sjalv for beslut du
fattar baserat pa innehdll i betan. For tvister eller beslut med réttsverkningar bér du anlita
jurist.

Detta BPA giller svenska privatpersoner som deltar i betaprogrammet.

2) Definitioner

o “Tjdnsten” / “Betan”: Lawline AI Beta, dess funktioner, dokumentation och
relaterade material.

o “Testare” / “du”: Betaanvdndare som accepterar detta BPA.

e “Feedback”: i) rapporter om fel, buggar, prestanda, ii) forslag pa funktioner/UX, iii)
enkétsvar.

o “Konfidentiell information”: icke-offentliga uppgifter om Tjédnsten, funktioner,
prestanda, fel, affarsplaner.

3) Behorighet, alder och registrering

e Du madste vara 18 ar, eller 16—17 ar med vardnadshavares samtycke.
» Inloggning sker via e-post. Vi far begdra identitetsverifiering vid missbruk/incident.
e Betan kan vara éppen eller inbjudningsbaserad; Lawline avgor urval och kvoter.

4) Licens och anvdandning (Acceptabelt bruk)

Du far en icke-exklusiv, icke-overforbar, icke-underlicensierbar, aterkallelig och
begransad licens att anvdnda betan for test och utvdrdering.

Tillatet:
« Stalla generella juridiska fragor, inklusive fragor som ror brott
(information/upplysning).

e Ladda upp dokument (t.ex. avtal) for analys i betan.

Forbjudet (exempel):



e Lamna kdnsliga personuppgifter eller tredje mans uppgifter utan laglig
grund/samtycke.

» Instruktioner till brott, uppvigling, hatbrott, barnpornografiskt innehall, hot, fortal.

e Publicera eller sprida icke-offentliga betauppgifter; kringga skydd; reverse-
engineera; skadlig kod.

e Systematiska massuttag, scraping eller 6verbelastning av Tjdnsten.

e Anvinda Tjéansten i produktions- eller skarpt lage for beslut som kraver
professionell radgivning.

Vi kan varna, begransa eller stanga av konton vid 6vertrddelse. Du kan begédra omprévning
via info@lawline.se.

5) Sekretess & NDA (for pre-release/icke-offentliga delar)

Om och i den man du far tillgang till icke-offentliga funktioner, information eller material i
betan géller:

e Du far inte utan skriftligt tillstand r6ja, publicera eller demonstrera Konfidentiell
information.

¢ Undantag: information som blivit allméant kdnd utan din forskyllan; mottagen lagligen
fran tredje man utan sekretessplikt; eller som du redan kénde till lagligen.

» Vid avtalsbrott kan Lawline begédra omedelbara atgarder (t.ex. foreldggande) och
avsluta din atkomst.

» Denna sekretessplikt géller under betan och i 24 manader darefter (eller ldngre om lag
kraver).

(Obs: Om betan dr helt offentlig gdller dnda forbud mot att sprida icke-offentlig teknisk info,

interna loggar, felrapporter eller skdrmdumpar av funktioner som uttryckligen mdrkts som
konfidentiella.)

6) Immateriella rattigheter

» Agande: Tjinsten, programkod, design, varumérken tillhér Lawline och dess
licensgivare.

» Din data: Du behaller rattigheterna till ditt innehall (uppladdade texter/dokument).

e Licens till Lawline: Du ger Lawline en icke-exklusiv, aterkallelig licens att lagra,
bearbeta och visa ditt innehall for att tillhandahaélla Tjansten och forbattra den (se
avsnitt 9-10).

e Feedback: Du ger Lawline en varldsomspannande, royaltyfri, oaterkallelig licens
att anvanda, modifiera och inférliva Feedback i produkter och marknadsféring (utan
skyldighet att kreditera eller ersatta).

7) Stod och uppdateringar

Betastdd ges utan skyldighet och kan variera. Vi kan sldppa uppdateringar/andringar som
omfattas av samma villkor. Det finns ingen garanti att en kommersiell version slapps eller
innehaller samma funktioner.



8) Avgifter
Betan tillhandahdlls utan licensavgift.

9) Personuppgifter — vad vi samlar in

Kategorier:
e Kontakt: e-postadress (inloggning/kommunikation).
e Anvandarinnehall: text/dokument du matar in eller laddar upp.
o Tekniskt: cookies och liknande (dven IP/hdndelsedata via cookies/loggar).
e Interaktionsdata: hur du anvédnder Tjansten (klick, sessioner, felrapporter).

Andamal & rittslig grund (GDPR art. 6):

» Tillhandahalla Tjansten (avtal, 6.1.b).
¢ Produktutvédrdering/betatestning och kvalitet (berattigat intresse, 6.1.f).
o Frivilliga enkéter och utskick om betan (samtycke, 6.1.a).

Sarskilda kategorier (art. 9): Vi begir inte sadana uppgifter och du ska undvika att skicka
dem.

10) Modelltraning och analys

o Ingen direkt modelltraning pa ditt personliga innehall.

¢ Vi kan granska Al-svar och anvdndarinteraktioner (aggregerat/pseudonymiserat)
for att forbédttra precision, sdkerhet och UX.

e Vi kan skicka enkdter om upplevelsen (frivilliga).

e Du kan invanda eller begéra radering enligt avsnitt 12.

11) Tredjepartsleverantorer (bitraden) & overforingar

Vi kan anvédnda bitrdden fér moln/Al-bearbetning, drift och analys. Med varje leverantor har
vi bitradesavtal (art. 28 GDPR).

Primart sker behandling inom EU/EES. Vid éverforing till tredjeland anvands
standardavtalsklausuler och lampliga skydd.

12) Lagringstid, radering och dina rattigheter

o Lagring: Under betaperioden och skalig tid fér utvdrdering/felsokning.

» Radering: Skicka begdran till info@lawline.se (“Radering av data”). Vi raderar eller
anonymiserar i den man lag tillater.

« Rattigheter: tillgang, réttelse, radering, begransning, dataportabilitet och invandning.
Du kan klaga till IMY (www.imy.se).

13) Sakerhet och incidenthantering



Vi anvander rimliga tekniska/organisatoriska atgarder (t.ex. HTTPS, dtkomstkontroller,
loggning). Vid personuppgiftsincident foljer vi GDPR (art. 33—34). Rapportera misstankt
incident till info@lawline.se.

14) Ansvarsfriskrivning och begransning

“AS IS” / BETA-DISCLAIMER: Tjinsten tillhandahalls i betastadie utan garantier,
uttryckliga eller underforstadda (t.ex. sdljbarhet, lamplighet for visst &ndamal, tillgénglighet).
Vi garanterar inte korrekthet, fullstindighet eller att fel avhjélps.

Ansvarsbegransning: I den man lag medger ansvarar vi inte for indirekta skador, utebliven
vinst, dataforlust eller foljdskador. Vart sammanlagda ansvar &r begransat till 0 SEK for
betaperioden, utom vid uppsat/grov vardsloshet eller dér tvingande lag kréver annat. Detta
paverkar inte dina konsumentrattigheter enligt tvingande lag.

15) Moderering och sanktioner

Vi kan anvdnda automatiska filter och manuell granskning for att upptédcka och hantera
otill&tet innehall/missbruk. Atgérder kan vara varning, begrédnsning, avstidngning eller
uppsdgning (se 16). Du kan begdra omprovning via info@lawline.se.

16) Giltighetstid, uppsagning och upphorande

Detta BPA géller fran ditt godkannande tills betan avslutas eller nagon part sager upp det.
Bada parter kan sdga upp utan orsak med skiligt meddelande. Vi kan sdga upp omedelbart
vid véasentligt avtalsbrott (t.ex. sekretessbrott, missbruk).

Vid upphérande upphor din licens; du ska sluta anvanda Tjansten. Vi kan behalla nodvéndiga
loggar enligt lag och for att etablera/forsvara rattsansprak.

17) Kommunikation, support och feedbackkanaler

» Support/feedback: info@lawline.se.
o Enkater kan sdndas under betan; deltagande &r frivilligt.
e Viktiga meddelanden ges in-app och/eller via e-post.

18) Andringar av detta BPA/Policy

Vi kan uppdatera villkoren. Vasentliga dndringar meddelas in-app och/eller via e-post.
Fortsatt anvandning efter d&ndring innebar godkdnnande.

19) Overlatelse

Detta avtal dr personligt for dig; du far inte 6verlata det. Lawline far 6verldta/6verlata detta
avtal vid t.ex. omstrukturering/fusion, forutsatt att dataskyddsnivan bibehalls.

20) Giltighet



Om en bestimmelse bedoéms ogiltig ska den justeras till lagens grans utan att paverka dvriga
villkor.

21) Tillamplig lag och forum
Svensk rétt géller (utan hédnsyn till lagvalsregler). Tvister provas av Stockholms tingsratt.

Konsument har de réttigheter som féljer av tvingande konsumentlagstiftning, inklusive
alternativ tvistlosning dér sa dr tillampligt.

22) Samtycke och bindning

Du blir bunden av detta BPA nér du skapar ett konto pa Tjansten. For basta efterlevnad och
lasbarhet visar vi dven lank till denna policy innan du borjar anvdnda Tjansten.
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